
WWF 关于《关于防止和减少餐饮浪费的公告（征求意见稿）》的意见与建议

自 2021 年我国发布《中华人民共和国反食品浪费法》以来，各级政府与相关部门陆续开展了众

多减少食品浪费的行动计划，并取得了诸多阶段性成果，展示了我国政府减少食品浪费的决心。这其

中，餐饮浪费无疑是重点监管领域之一，各级部门通过多角度的探索与尝试，逐步行程更加完善的减

少餐饮浪费监管体系。

WWF 世界自然基金会作为全球最大的环保机构之一，在减少食物浪费方面积累的多年经验，在

行业研究、企业转型与公众教育等方面取得了显著的成果。尤其在餐饮业减少食物浪费领域，有着行

业领先的实践案例与深度洞察。WWF 希望通过更多地渠道将这些宝贵的经验与实践与社会分享，推

动更对餐饮浪费更加标准化的监督与管理，同时促进建立文明健康环保的餐饮经营与消费环境。

经过内部多方意见征求及讨论，以下得出 WWF 关于《关于防止和减少餐饮浪费的公告（征求意

见稿）》的意见与建议，WWF 欢迎与社会各界共同讨论，为公告的进一步落地做出贡献。

附件 1 WWF 关于《关于防止和减少餐饮浪费的公告（征求意见稿）》的意见与建议

附件 2 世界自然基金会简介
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附件 1

WWF 关于《关于防止和减少餐饮浪费的公告（征求意见稿）》的意见与建议

减少餐饮浪费对于很多餐饮企业从管理及运营角度欠缺一定行业化、系统化、标准化的实践经验，《关于防止和减少餐饮浪费的公告（征求意见稿）》

应努力为餐饮企业提供资源与渠道，进行员工能力提升及最佳案例分享；在控制食材损失率的前提下，提升行业净菜供应及中央厨房的建立与应用。同时鼓

励餐饮企业将减少食物浪费纳入日常管理运营及员工绩效指标；并重点关注作为餐饮业主要群体的中小微餐饮企业在减少食物浪费方面的支持。

WWF 对有关条款具体修改意见如下：

条款原文 修改建议 理由

四、完善用餐评价体系。

提供餐饮信息服务的互联网平台应完善用餐评价

体系，增设餐饮企业履行反餐饮浪费义务相关指

标，引导消费者结合用餐体验进行评价评分。发布

各类推荐榜单和向用户推送购买链接时，优先选择

反餐饮浪费成效显著的餐饮企业。

四、完善用餐评价体系。

提供餐饮信息服务的互联网平台应完善用餐评价体

系，增设餐饮企业履行反餐饮浪费义务相关指标，引

导消费者结合用餐体验进行评价评分。发布各类推荐

榜单和向用户推送购买链接时，优先选择反餐饮浪费

成效显著的餐饮企业。

结合行业协会相关绿色餐饮标准及减少浪费试点项

目，加强平台餐饮企业减少食物浪费能力提升，建立

减少浪费优秀餐厅标识体系，及减少浪费餐饮企业专

题页面。

应充分利用互联网外卖平台优势，为减少食物

浪费优秀实践餐饮企业提供更多的行业资源以

及流量曝光。

五、加强行业自律。

餐饮行业协会应加强行业自律，制定反餐饮浪费指

南，细化量化烹饪、配餐标准，完善有关服务规范，

五、加强行业自律。

餐饮行业协会应加强行业自律，制定反餐饮浪费指

南，食材精准采购、菜单设计最大化利用食材、细化

餐厅合理规划食材采购及使用是减少餐饮浪费

的重要环节。



引导餐饮企业积极履行反餐饮浪费义务。在相关部

门指导下拟订反餐饮浪费合同条款范本，推动全行

业施行。开展宴会套餐合理性评估，指导餐饮企业

优化宴会套餐。餐饮行业协会依法依规开展行业内

评比评价时，应将餐饮企业反餐饮浪费情况纳入评

比评价内容。推进饭店业信用等级评价工作，建立

反餐饮浪费与饭店信用挂钩机制。

量化烹饪、配餐标准，完善有关服务规范，引导餐饮

企业积极履行反餐饮浪费义务。在相关部门指导下拟

订反餐饮浪费合同条款范本，推动全行业施行。开展

宴会套餐合理性评估，指导餐饮企业优化宴会套餐。

餐饮行业协会依法依规开展行业内评比评价时，应将

餐饮企业反餐饮浪费情况纳入评比评价内容。推进饭

店业信用等级评价工作，建立反餐饮浪费与饭店信用

挂钩机制。

新增

九、加强小微餐饮企业能力建设。

餐饮行业协会及相关方应积极组织加强多方合作，为

餐厅企业减少食物浪费相关培训，从餐厅运营管理、

技术运营及交流宣传等角度提供实用性的减少餐饮

浪费解决方案及工具，交流并推广最佳实践。

鼓励餐饮企业将减少食物浪费纳入日常运营管理及

员工绩效指标。

鼓励建立区域性的餐厅企业食材供应体系，在控制食

材损失率的前提下，提高净菜供应及中央厨房的建

立，为中小微餐饮企业提供更多系统性采购及配送的

渠道及平台。

小微餐饮企业往往在食材采购体量及配套仓储

配送上相比大型连锁餐饮缺少相对的标准化管

理。同时在员工能力及企业管理方面或有很大

提高的空间。对小微餐饮企业提供更多赋能与

扶植将更好推行减少餐饮浪费监管的推进。



附件 2：

世界自然基金会简介

世界自然基金会（WWF）是在全球享有盛誉的、最大的独立性非政府环境保护组 织之一。自 1961

年成立以来，WWF 一直致力于环保事业，在全世界拥有将近 520 万支 持者和一个在 100 多个国

家活跃着的网络。WWF 的使命是遏止地球自然环境的恶化， 创造人类与自然和谐相处的美好未来。

为此我们致力于：保护世界生物多样性；确保可 再生自然资源的可持续利用；推动降低污染和减少

浪费性消费的行动。

WWF 在中国的工作始于 1980 年的大熊猫保护，是第一个受中国政府邀请来华开展 保护工作的国

际非政府组织。随着发展与变革，WWF 在中国的项目领域由最初的大熊 猫保护及其栖息地的保护

扩大到物种、淡水、气候与能源、森林、湿地、海洋、食物、 政策研究、绿色金融和市场转型等多

个领域。目前 WWF 在中国共设有 7 个地方办公室， 包括北京、上海、深圳、长春、武汉、长沙、

成都，拥有员工超过 130 人。

WWF 北京代表处可持续食物与绿色供应链项目在减少食物浪费领域展开了诸多项目，与中国科学院

地理科学与资源研究所与 2018 年发布了《中国城市餐饮食物浪费报告》。并联合战略合作伙伴深圳

市一个地球自然基金会于 2020 年 9 月启动了欧盟“转型亚洲”—“舌尖上的骄傲”项目，赋能中小

微餐饮企业减少食物浪费。项目计划在 2024 年 6 月前为至少 350 名中小微餐饮企业的工作人员提供

减少餐饮浪费培训；推动 100 家中小微餐饮企业采用可持续消费和生产实践；至少 50 家中小微餐饮

试点企业达到 10％以上的食物浪费减量。

目前，“舌尖上的骄傲“项目在陆续推进北京、上海、深圳、杭州、三亚、昆明的餐饮员工培训及餐

厅试点工作，并已发布《餐饮业减少食物浪费案例分析》及《餐饮业减少食物浪费指南》两份报告。

项目相关材料可通过微信小程序“舌尖上的骄傲“、WWF 官网 www.wwfchina.org 或深圳市一个

地球自然基金会官网 www.wwf-opf.org.cn 进行浏览及下载。

http://www.wwfchina.org
http://www.wwf-opf.org.cn
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